
Service Bulletin
Date: September 26, 2013 Product Line: Snowmobile

Bulletin No: BS201408 Subject: Starter Pinion Shaft

Affected Models: 2013 F 800, XF 800, and M 800 electric start models

NOTE: Refer to Cat Tracker Online to obtain the list of affected VIN’s from your inven-
tory by selecting the “Service” tab, then the “Bulletin Display” tab. Specific criteria is required to
be selected. Example: Bulletin Type-All, Product Type-SNOW, Bulletin Number BS201408 and
Bulletin Year 2014.

Condition: The snap ring securing the PTO side of the starter pinion shaft may loosen
causing the shaft to impact the drive clutch.

Solution: Install new Electric Start Update Kit (p/n 0637-427). Instructions will be
included in the kit.

Parts: Order an appropriate number of Electric Start Update Kits (p/n 0637-427)
through normal parts-ordering channels. Your dealership Parts Account will be
billed and then credited upon receipt of a Warranty Claim Request.

Warranty:
NOTE: It is required to enter the current mileage of each affected model.

! ATTENTION
To ensure that the necessary service work is completed in a timely manner and that this issue can be resolved,
Arctic Cat is requesting that all service work be completed prior to September 26, 2014. All warranty claims
directly related to this issue will not be honored after September 26, 2014, without prior approval.

Printed in the U.S.A. ®™Trademarks of Arctic Cat Inc., Thief River Falls, MN 56701 0913



Bulletin de Service
Date: Le 26 septembre 2013 Ligne de produit: Motoneige

Numéro de bulletin: BS201408      Objet: Arbre du pignon du démarreur

Modèles concernés: Modèles de démarreurs électriques 2013 F 800, XF 800 et M 
800
REMARQUE: Se référer à Cat Tracker en ligne pour connaître les NIV concernés de votre
inventaire en cliquant sur l’onglet “Service” (entretien) et ensuite sur l’onglet “Bulletin Display” (afficher
bulletin). Vous devrez choisir certains critères particuliers. Exemple: Type de bulletin - All (tous), Type de
produit - SNOW (motoneige), Bulletin Number (no de bulletin) BS201408 et Bulletin Year 2014 (année du
bulletin).

Condition: L’anneau à ressort retenant le côté de la prise de force de l’arbre du pignon du
démarreur peut se desserrer et causer le cognement de l’arbre contre
l’embrayage.

Solution: Installez la nouvelle Trousse de mise à jour de démarrage électrique (n/p
0637-427). Les instructions seront comprises dans la trousse.

Pièces: Commandez une quantité appropriée de Trousse de mise à jour de démarrage
électrique (n/p 0637-427) par le biais des voies habituelles de commande de
pièces. Le compte de pièces de votre concession sera facturé puis crédité à la
réception d'une demande de réclamation au titre de la garantie.

Garantie:
REMARQUE: Veuillez vous rappeler que lorsque vous soumettez une réclamation, de vous assurer
d’inscrire le millage actuel de chaque véhicule concerné.

ATTENTION
Pour nous assurer que le travail de révision nécessaire soit complété dans un délai raisonnable et que ce prob-
lème est réglé, Arctic Cat demande que tout travail de révision soit complété avant le 26 septembre 2014.
Toutes les réclamations de garantie directement reliées à ce problème ne seront plus acceptées après le 26
septembre 2014 sans préautorisation.
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